[bookmark: _GoBack]Дирекцією ХКП «Електротранс» уважно розглянуто звернення щодо відсутності тролейбусів у напрямку мікрорайону Ракове. Однак у зверненні не вказано час. Якщо час надходження звернення 13 год. 57хв, то будемо аналізувати проміжок часу з 13 год. 00 хв. до 13  год. 57хв. Вказане зауваження безпідставне.
У проміжку часу від 13 год. 00 хв. до 13 год. 57 хв. через зупинку «Торгівельний центр» щоденно у будні дні із зупинки «Торговий центр» у напрямку мікрорайону Ракове прямують тролейбуси:
· маршрут №7 – о 13 год. 11 хв., 13 год. 37 хв.;
· маршрут №7А – о 13 год. 24 хв. та 12 год. 58 хв.;
· маршрут №9 – о 13 год. 29 хв.; 
· маршрут №19 – о 13 год. 37 хв;
· маршрут №13 – о 13 год. 31 хв.
    З метою економії часу, планування поїздок та уникнення непорозумінь радимо користуватись мобільними додатками «DOZOR» та «Rozklad.in.ua».
        Дякуємо за небайдужість та сподіваємось на розуміння.
       






